
न्यूयॉर्क  राज्य श्रम विभाग एक समान अवसर नियोक्ता / कार्यक्रम है। दिव्यांग लोगो ंके अनुरोध पर 
सहायक सहायता और सेवाएँ उपलब्ध हैं।

मानव तस्कर ी के संद  िग्ध मामलो ंकी र िपोर्ट 
करने के लि ए संपर्क  करें :

आप्रवास ी न ीत ियो ंऔर मामलो ंके श्रम प्रभाग 
का न्यूयॉर्क  राज्य वि भाग
दू रभाष: 877-466-9757
ईमेल: trafficking@labor.ny.gov
वेबसाइट: www.labor.ny.gov/immigrants

राष्ट् रीय मानव तस्कर ी 
संसाधन कें द्र
दू रभाष: 888-373-7888

अत िर िक्त संसाधन: 
पोलर िस प्रोजेक्ट: www.polarisproject.org

आपातकाल ीन स ्थित ि में, तुरंत 911 पर 
कॉल करें।

P744H (6/19)

@nyslabor | www.labor.ny.gov

तस्करी पीड़ितो ंके लिए उपलब्ध सेवाएं
DOL संगठनो ंया सामुदायिक  संगठनो ंको व िभि न्न 
सेवाएं या रेफरल प्रदान करके, आव्रजन की स ्थिति  
की परवाह कि ए बि ना मानव तस्कर ी के प ीड ़ितो ं
की मदद कर सकता है।

उपलब्ध सेवाओ ंमें नि म्न शामि ल है:

•	आपातकाल ीन अस्थाय ी आवास
•	भोजन और अन्य बुनि याद ी जरूरतें
•	अदत्त मजदू र ी की वसूल ी
•	कार्य कौशल प्रशि क्षण और प्लेसमेंट
•	आव्रजन और कानून ी सहायता
•	 संयुक्त राज्य अमेर िका में स्थाय ी निव ास 
स्थापि त करने में सहायता

•	मानसिक  और शार ीर िक स्वास्थ्य सेवाएं
•	परामर्श
•	 संघ ीय और राज्य के सार्वजनिक  लाभो ंतक 
पहुंचने में सहायता

•	अनुवाद और व्याख्या
•	तस्कर के ख िलाफ द ीवान ी और/या फौजदार ी 
कार्रव ाई

बंधुआ मजदूरी 
एक अपराध है

मानव तस्करी के पीड़ितो ं 
की सहायता@nyslabor | www.labor.ny.gov

1-888-469-7365



बंधुआ मजदूरी क्या है?
बंधुआ मजदू र ी, जि से “मानव तस्कर ी” भ ी कहा जाता 
है, एक गंभ ीर अपराध है। जि न लोगो ंकी तस्कर ी की 
जात ी है, हो सकता है कि  उन्हें एहसास न हो कि  
उनके साथ जो हो रहा है वह अवैध है और यह 
मदद उपलब्ध है। श्रम तस्कर ी तब होत ी है जब 
कोई व्यक्ति  अन्य कि स ी पर उसक ी इच्छा के 
वि रुद्ध काम करने के लि ए बल, धोखाधड़ी  या 
जबरदस् ती का उपयोग करता है।

बल: कि स ी मजदू र या उनके पर िवार को शार ीर िक 
हिं सा या वास्तव िक शार ीर िक हिं सा की धमकी।
धोखाधड़ी : कोई झूठा वादा जि से पूरा करने का 
तस्कर का कोई इरादा न हो, जैसे कि  ग् रीन कार्ड या 
धन का वादा करना।
जबरदस् ती: कि स ी को काम करने के लि ए मजबूर 
करने के लि ए द ी गई धमकी, जैसे कि  आव्रजन या 
पुलि स को कॉल करने की धमकी और कि स ी 
अपराध का झूठा आरोप लगाना या कि स ी व्यक्ति  
को यह झूठ बोलना कि  एक ऋण चुकाने के लि ए उसे 
काम करना होगा।
तस्कर डर, धमक ी, दुर्व्यवहार और मनोवैज्ञानि क 
तरक ीबें अपनाकर अपने शिक ार को नि यंत् रित 
करने की कोशि श करते हैं, जैसे:

भावनात्मक दुर्व्यवहार: मजदू र को दू सरो ंके सामने 
अपमानि त करना, नाम रखना, प ीड ़ित को दोष ी 
महसूस कराना और उन्हें कि स ी भ ी बात के लि ए 
दोष ी ठहराना। तस्कर लिं ग, उम्र या राष्ट् रीयता के 
आधार पर अपने व िशेषाधिक ार की धौंस जमाकर 
खुद के ज्यादा श्रेष्ठ होने का दावा भ ी कर सकते हैं। 
इसके व िपर ीत, तस्कर मजदू रो ंकी प्रशंसा भ ी कर 
सकते हैं, उन्हें बता सकते हैं कि  वे उन पर भरोसा 
करते हैं, या मजदू रो ंको बताते हैं कि  वे ह ी केवल 
एकमात्र हैं जि नको उनकी परवाह है या जो उन्हें 
नौकर ी दें गे और इसलि ए उन्हें तस्कर के प्रति  
कृतज्ञता महसूस करना चाहि ए। 
अलगाव और नि यंत्रण: तस्कर मजदू र को कह 
सकते हैं कि  उन्हें कि स ी और से बात नह ी ंकरन ी 
चाहि ए, वे लगातार मजदू र पर फोन या कैमरे से 
नि गरान ी रखते हैं या उन्हें हथि यारो ंका डर द िखाते 
हैं और डराने-धमकाने के लि ए कानून का डर 

द िखाते हैं। तस्कर नाममात्र, बहुत कम भुगतान 
करके या बि ल्कु ल भ ी भुगतान न करके निर्भ रता 
पैदा करने के लि ए पैसे पर मजदू र की पहुंच को 
स ीमि त कर सकते हैं। 

संभावित  तस्कर ी क ी पहचान करना
मानव तस्कर ी कई उद्योगो ंमें हो सकत ी है, जि नमें 
नि म्न शामि ल हैं: 
•	कारखाने, जैसे कपड़ा कारखाने 

•	 खेत या भूनिर्मा  ण
•	भवन निर्मा ण कार्य 
•	� नि ज ी घर (उदा. के लि ए, आयाएं और 
नौकर-नौकरानि यां) 

•	� रेस्तरां, बार, होटल या अन्य सेवा उद्योग 

•	� स् ट्रि प क्लब, स्ट् रीट प्रॉस्टि ट्यूशन, नकली मसाज 
पार्लर, एस्कॉर्ट सर्वि सेज, वैश्यालय आद ि।

एक व्यक्ति  मानव तस्करी का शिक ार हो सकता है यद ि: 

•	वह स्वतंत्र रूप से कही ंआवाजाह ी नही ंकर सकता हो 
•	� वह अपने स्वयं के पहचान दस्तावजो ंया धन पर 
नि यंत्रण नह ी ंरख सकता हो 

•	उसे कुछ भ ी भुगतान न कि या जाता हो या बहुत 
कम भुगतान कि या जाता हो 

•	उससे कई-कई घंटो ंतक असामान्य तर ीके से काम 
कराया जाता हो 

•	उस पर बहुत अधिक  या लगातार बढ़ने वाला कर्ज हो 
•	� उसे एक स्थान पर असामान्य तर ीके की उच्च 
सुरक्षा या कई कैमरो ंके ब ीच रखा जाता हो या काम 
कराया जाता हो

•	� वो असामान्य रूप से चिंति   त, भयभ ीत, सहमा 
हुआ, उदास, घबराया हुआ या तनावग्रस्त हो 

•	� उसे अस्पष्ट चोटें आई हो ंया उसमें लंब ी या इलाज न 
की गई बीमार ी के लक्षण द िखाई देते हो ं

•	� उसमें शार ीर िक या यौन शोषण, शार ीर िक सख्ती, 
कारावास या यातना के लक्षण द िखाई देते हों

न्यूयॉर्क  राज्य श्रम वि भाग क ी मानव 
तस्कर ी के प ीड़ित ो ंक ी सहायता में 
भूमि का
श्रम विभाग के पास शिकायतें लेने और न्यूयॉर्क  लेबर लॉ 
के उल्लंघनो ंकी जांच करने का अधिकार है, जैसे न्यूनतम 
मजदू री, ओवरटाइम, अदत्त मजदू री और अवैध कटौती। 
श्रम विभाग के जांचकर्ताओ ंके पास व्यवसाय के स्थान में 
प्रवेश कर जांच करने, मजदू रो ंका साक्षात्कार लेने और 
पेरोल रिकॉर्ड की समीक्षा करने का अधिकार होता है। श्रम 
विभाग के कर्मचारियो ंको संभावित तस्करी की पहचान 
करने के लिए प्रशिक्षित किया जाता है। आप्रवासी नीतियो ं
और मामलो ंका विभाग, श्रम विभाग के मानव तस्करी 
विरोधी प्रयासो ंके सहयोग देता है, जिसमें निम्न शामिल हैं:

•	मानव तस्करी कार्यक्रम को NY प्रतिसाद देने के लिए 
रेफरल प्रदान करना

•	मानव तस्करी सहित कुछ ऐसे ही गंभीर अपराधो ंके पीड़ितो ं
के लिए U या T वीजा का प्रमाणपत्र प्रदान करना

•	समुदाय और व्यवसायो ंकी आउटरीच प्रस्तुतियो ंके 
माध्यम से सार्वजनिक जागरूकता बढ़ाना

यदि आप हमारी किसी भी सेवा में दिलचस्पी रखते हैं, तो 
कृपया आप्रवासी नीतियो ंऔर मामलो ंके प्रभाग को 
877-466-9757 पर कॉल करें  या  
trafficking@labor.ny.gov पर ईमेल करें।


