
Il Dipartimento del Lavoro dello Stato di New York è un programma/datore di lavoro 
che rispetta le pari opportunità. I disabili possono usufruire di assistenza e di servizi 

supplementari su richiesta.

Per segnalare casi sospetti di 
tratta di esseri umani, contattate:

Il Dipartimento del Lavoro dello  
Stato di New York 
Divisione per le Politiche e gli affari per gli 
immigrati
Tel.: 877-466-9757
E-mail: trafficking@labor.ny.gov
Sito Web: http://labor.ny.gov/immigrants

Centro nazionale per le risorse contro 
la tratta di esseri umani
Tel.: 888-373-7888

Risorse aggiuntive: 
Progetto Polaris: http://www.polarisproject.org

In caso di emergenza, chiamate subito 
il numero 911.

1-888-469-7365
www.labor.ny.gov
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Aiuto alle vittime 
della tratta di 
esseri umani:
lotta contro  
la moderna schiavitù

Il Dipartimento del Lavoro può aiutare 
le vittime della tratta di esseri umani, 
indipendentemente dal loro status di 
immigrazione, offrendo una varietà di servizi 
o indicando loro organizzazioni comunitarie.

I servizi disponibili comprendono:

•	Alloggio d’emergenza temporaneo

•	Cibo e altre necessità di base

•	Recupero di salari non pagati

•	�Formazione per l’acquisizione di  
competenze lavorative e collocamento 

•	�Assistenza legale e per l’immigrazione

•	�Assistenza nella richiesta di residenza  
permanente negli Stati Uniti

•	Servizi per la salute fisica e mentale 

•	Consulenza 

•	�Assistenza nella richiesta di aiuti pubblici 
federali e statali

•	Traduzione e interpretariato 

•	�Procedimenti penali e/o civili contro  
il trafficante

Servizi disponibili per le vittime 
della tratta di esseri umani
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Definizione di tratta di esseri umani

La tratta degli esseri umani è una forma di 
moderna schiavitù e costituisce un reato 
grave. Le vittime potrebbero non essere 
consapevoli che ciò che sta accadendo loro 
è illegale e che possono ottenere aiuto. 
Si parla di schiavitù del lavoro quando: 

•	�Una persona obbliga o induce un’altra 
persona a lavorare contro la propria 
volontà o se recluta, irretisce, accoglie  
o trasporta tale persona.

I trafficanti utilizzano una combinazione 
di paura, intimidazione, abuso e tattiche 
psicologiche per controllare le vittime;  
ad esempio:

•	�Minacciando di farle arrestare dalla 
polizia o di essere prelevate dagli agenti 
anti-immigrazione 

•	�Sostenendo falsamente di dover lavorare  
per estinguere un debito

•	Minacciando la loro famiglia

Segnali di allarme che indicano la tratta 
di esseri umani

La tratta di esseri umani può manifestarsi in 
diversi settori, tra cui: 

•	 �Fabbriche, come le fabbriche di 
abbigliamento 

•	Fattorie o ditte di giardinaggio

•	 Imprese di costruzione 

•	 �Residenze private (ad es., badanti  
e governanti) 

•	 �Ristoranti, bar, hotel e altri servizi 

•	 �Strip club, prostituzione sulla strada,  
finte sale massaggi, servizi di escort, 
bordelli e simili

Una persona può essere vittima di tratta di 
esseri umani se: 

•	�Non è libera di spostarsi 

•	��Non esercita il controllo sui propri 
documenti di identità e/o soldi 

•	�Non viene pagata o viene pagata  
molto poco

•	�Lavora per un numero di ore  
insolitamente alto

•	Ha un debito elevato o in aumento 

•	�Vive o lavora in un luogo insolitamente 
molto sorvegliato o con molte 
videocamere

•	�È ansiosa, timorosa, remissiva, depressa, 
nervosa o tesa a livelli fuori dalla norma

•	�Riporta lesioni non spiegabili o segni di 
malattie di lunga data o non curate 

•	�Mostra segni di abuso fisico o sessuale, 
legature, incarceramento o tortura

Il ruolo del Dipartimento del Lavoro nella  
lotta contro la tratta di esseri umani

Il Dipartimento del Lavoro (Department of 
Labor, DOL) riceve e verifica segnalazioni 
relative a possibili casi di tratta di esseri 
umani. Il Dipartimento segnala le possibili 
vittime alla sezione Omologazione dello 
Stato di New York, che mette a disposizione 
delle vittime assistenza pubblica gratuita.

Il DOL può inoltre fornire certificazioni per  
visti U o T alle vittime idonee di specifici 
crimini gravi, tra cui la tratta di esseri umani. 

Il DOL sensibilizza l’opinione pubblica 
organizzando seminari sulla tratta di esseri 
umani nelle comunità e nelle aziende al  
fine di prevenire, identificare e debellare 
questo crimine. 

Quanti sono interessati ai nostri servizi 
possono telefonare alla Division of  
Immigrant Policies and Affairs al numero 
877-466-9757 o inviare un’e-mail all’indirizzo 
trafficking@labor.ny.gov.
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